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Taalles op de
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“Het eerste wat

ik moet doen is
de taal leren. Zo
kan ik werken,
zo kan ik
omgaan met
mensen, z0 kan
ik hier wonen.”

Bewoner Emmastraat
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MENSWAARDIGHEID
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1. BOUW AAN VERTROUWEN DOOR ZICHTBAARHEID,
CONTINUITEIT EN ECHTE BETROKKENHEID

Een vaste, toegankelijke bezetting en zichtbare
betrokkenheid van de gemeente en partners geven
bewoners en omgeving een gevoel van veiligheid en

erkenning.



2. GOMMUNICEER OPEN, EERLLIJK EN TIJDIG MET
ALLE BETROKKENEN

Heldere, transparante communicatie — zonder
vooroordelen en met echte aandacht — voorkomt
spanningen en versterkt wederzijds vertrouwen.



3. ZET MENSELIJKHEID EN MAATWERK CENTRAAL
IN BEGELEIDING

Persoonlijke benadering, aandacht voor individuele
behoeften en ruimte voor zelfredzaamheld maken een
wereld van verschil voor bewoners en hun toekomst.



4. ORGANISEER SAMENWERKING EN INTEGRALITEIT
VANAF HET BEGIN

Goede afspraken, korte lijnen en een brede blik (bewoners,
buurten én systemen) zijn essentieel om snel, flexibel en
effectief te kunnen handelen.



9. BESTEED STRUCTUREEL AANDACHT AAN DE
RELATIE MET DE OMGEVING

Omgevingsmanagement is geen bijzaak: betrokken
omwonenden en goede relaties bepalen het draagvlak en
het succes van de opvanglocatie.



6. TOON LEF EN BLIJF WENDBAAR IN
ONVOORSPELBARE SITUATIES

In crisissituaties kun je niet alles voorzien. Durf te
handelen met beperkte informatie en blijf flexibel inspelen
op veranderende omstandigheden.



Bewoners van
opvanglocatie de
Beerendonck, april 2025
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